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Dra. Teodora Hurtado Saa
RESUMEN
Indagamos sobre la construccién social de las ocupaciones y de los mercados de trabajo y
reflexionamos sobre el efecto de la interseccionalidad de las relaciones sociales asimétricas por
género, etnia/raza, clase y discapacidad entre otras categorias socio-demogréaficas. Partimos
del supuesto de que la interseccionalidad entre dichas categorias configura una serie de
fendmenos que inciden pero no determina el acceso al trabajo, en el Estado de Guanajuato.
Nos enfocdndonos en el caso particular de los municipios de Celaya y Salvatierra, para
reflexionar e ilustrar lo que acontece en el mercado de trabajo en estos municipio. Para ello
establecemos la posicién socio-laboral de los trabajadores y de las trabajadoras con base en
sus categorias sociodemograficas de género, etnia/raza, clase social, nivel educativo, lugar de
origen y orientacién sexual. Asimismo, tomamos en consideracion sus trayectorias laborales,
sus percepciones sobre las condiciones de trabajo, discriminacién y pérdida de seguridad o
durabilidad del trabajo. Se recopila informacion empirica y cualitativa a partir de la realizacion de
estudio de campo y el muestreo cualitativo de informantes hombres y mujeres que laboran en

puestos de trabajos o en las ocupaciones reguladas o no reguladas.
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INTRODUCCION

El auge de la produccion inmaterial®, la precarizacion del trabajo y las caracteristicas de la
fuerza de trabajo nos ha llevado a producir nuevas perspectivas teéricas sobre la construcciéon
social de los mercados y de la ocupacion, que nos permiten analizar los fenbmenos que
acontecen en el mundo del trabajo. En este contexto, el advenimiento de la innovacién teorica
trasciende las propuestas que se aglutinan en torno al analisis de los “empleos tipicos”, para
instaurar la discusion alrededor de los trabajadores y de los empleos de caracter precario,
denominados técnicamente como empleos “atipicos” o trabajos “no clasicos” (Neffa, 2010: 48).
Sin embargo, esta nueva conceptualizaciéon no se reduce a la construcciébn de conocimiento
sobre produccion inmaterial (Lazzarato y Negri, 1991) sino que también nos permite abarcar

amplias modalidades de empleos clasicos y no clasicos (De la Garza, et al., 2009).

De la Garza, et al., (2009: 19-23) nos proponen identificar los principios analiticos de la teoria
clasica sobre el trabajo que pueden ser susceptibles de ampliacion para el estudio de los
trabajadores, asalariados o no, y, adicionalmente, nos plantea observar tres de los factores
implicados en la produccién industrial, alin vigentes e importantes en los empleos no clasicos.

Algunos de las condiciones presentes tanto en el trabajo material como en el inmaterial son:

El control sobre el proceso de trabajo y las caracteristicas de los espacios de trabajo, ya que en
la actualidad las labores no se realizan exclusivamente en espacios cerrados a la presencia de
los consumidores, donde tradicionalmente solo intervenian el gerente, el jefe y el supervisor, en
la tarea de vigilar y regular el ejercicio del trabajo. Esta nueva realidad implica que, ademas de

las areas cerradas y predeterminadas de la fabrica, puede haber trabajos que se realizan en

% Michael Hardt (2002) define que el mercado de los trabajos inmateriales se subdivide en dos tipos: los trabajos que
producen conocimiento 0 comunicacion, la industria del software y las telecomunicaciones, y los trabajos de servicios
o relaciones sociales de servicio, labores dedicadas a la prestacién de servicios personalizados, al contacto y a las
interacciones humanas donde el afecto, las emociones y los sentimientos integran parte fundamental del ejercicio del
trabajo.
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espacios abiertos, como en los hogares, trabajos desterritorializados, labores virtuales y/o que
se efectlan en escenarios que se presentan como mas susceptibles y atractivos a la mirada e
intervencion de los clientes, pues alli, éstos pueden, ademas de consumir, involucrarse en el

mismo proceso de produccion y ejercer control sobre el trabajador.

Tanto la ocupacién como el sujeto laboral son socialmente construidos. Realidad que es una
ampliacién de la perspectiva de construccion social de los mercados de trabajo, que incorpora
una nocién que no reduce la produccion social de los sujetos laborales a la dinamica de la
oferta y la demanda de mano de obra. Este principio considera necesario valorar la intervencion
de mdltiples agentes intrinsecos al proceso productivo como lo son: los trabajadores, los
clientes/consumidores y los empresarios, y externos al lugar de trabajo como las familias, las
organizaciones, las redes sociales, las comunidades de origen y destino, los funcionarios que

vigilan, etc.

Las normas de trabajo, sin que hayan desaparecido, se registra una mayor indeterminacion de
las pautas erigidas por el Estado, la sociedad y la empresa para regular de manera formal e
informal la relacion capital/trabajo, dirimir los conflictos laborales entre obrero y patrén,
regularizar las relaciones sociales en el ejercicio del trabajo y reglamentar los sistemas de
seguridad social. Lo que observamos es el incremento de la capacidad de respuestas
individuales de los trabajadores para hacer frente a acontecimientos inesperados, relacionarse

con el cliente y aprender el manejo de la empresa.

A partir de sus estudios sobre mujeres inmigrantes y racialiozadas insertas en mercados de
trabajos emocionales, Hurtado (2011) incorpora un cuarto aspecto a considerar en el analisis de
los mercados de trabajo, de la construccion social de las ocupaciones y de la fuerza de trabajo

como lo es la interseccionalidad de género, etnia/raza, clase, nacionalidad, discapacidad, entre
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otras categorias cuyos efectos asimétrico vinculados imponen pero no determinan el lugar que
ocupan los sujetos sociales en las relaciones sociales de produccién y en el ejercicio del

trabajo.

Estos ejes ordenadores, que implican la concepcién de un concepto ampliado de mercados de
trabajo y de trabajador, se alimentan igualmente de una perspectiva ampliada de la teoria
social, que incorpora a la reflexion el caracter simbdlico e intangible que ha adquirido la
produccién y el consumo con la subordinacion del trabajo clasico a la organizacion del trabajo

inmaterial y de servicios (Negri, 1991; Lazzarato y Negri, 2001; De la Garza, et al., 2009).

Esta categoria establecida por Hurtado, significa que otro paradigma susceptible de ampliar es
la idea de sujeto laboral. Castellanos y Pedrefio (2006) consideran que paulatinamente se
diluye el sujeto laboral universal y masculino (el obrero industrial) y emerge un sujeto laboral
plural. En otros términos, se disuelve el obrero clasico, cuyos rasgos particulares fueron
invisibilizados en funcién de su identidad laboral, y aflora un sujeto cuya identidad no se basa
exclusivamente en la centralidad del trabajo, puesto que también se apoya en la polivalencia y
en la subjetividad de sus roles socioculturales y rasgos fenotipicos, genéticos y estéticos.
Asimismo, el trabajador realiza mdultiples tareas, desempefia varios papeles dentro y fuera de
los variados espacios de trabajo donde se desenvuelva, mientras moviliza sus propios recursos
(corporales, estéticos, comunicacionales, efectivos, sociales, politicos, econdmicos y culturales,

etc.), en el ejercicio de la actividad productiva.

Este enfoque se ha visto favorecido por el desarrollo de los estudios econémicos sobre el tema,
la escuela socio-demogréfica, por ejemplo, incorporé en los afios setenta nuevas dimensiones a
su reflexion sobre el sector informal, la unidad doméstica y las mujeres. Una segunda vertiente,

la socioldgica, se interesd por la economia campesina, y ambas perspectivas (tanto la socio-
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demografica como la sociologica) articularon a sus propuestas los conceptos de unidad
doméstica y de reproduccion para analizar los procesos de produccion, reproduccién y
consumo de bienes y servicios; del mismo modo, a partir de la relacion entre migracion y
mercados de trabajo contribuyeron a ampliar, de manera importante, el panorama analitico de
la construccion subjetiva de la experiencia de empleo (De la Garza, 2000b). No obstante, como
reflexionemos en el siguiente inciso, a pesar de las contribuciones realizadas por estas y otras
areas de las ciencias sociales, la teoria econémica, quien mas ha influenciado el andlisis de los
mercados de trabajo, contina manteniendo su vision individualista y contractualista del siglo

XVIIl (Méda, 1996: 694).

LA PERSPECTIVA NEOCLASICA DEL MERCADO DE TRABAJO

Méda (1996: 694) establece que, la economia no logra imaginar la generacion de riqueza como
el resultado de formas de producir distintas a la actividad industrial, y no consigue dar valor ni a
un desarrollo del individuo que no tenga por finalidad el intercambio, ni a un enriquecimiento de
la sociedad que sea consecuencia de procesos, individuales y colectivos, diferentes a la

relacién clasica entre el capital y el trabajo.

Las diversas vertientes de la escuela neoclasica se edificaron sobre el principio de
naturalizacion del mercado y de la satisfaccion de las necesidades individuales, por tanto
explican las acciones de los individuos y su insercion al mercado de trabajo a partir del hecho
de que las personas actian de manera racional y son masificadoras de beneficios con el objeto
de utilizar, de la mejor manera posible, sus propios recursos y beneficiarse de los medios
existentes, en un mundo donde estos recursos escasean y las necesidades a ser satisfechas
son ilimitadas (Neffa, Panigo y Lopez, 2010: 10). En ese sentido un supuesto basico de la teoria
neoclasica es que, el comportamiento racional de los individuos no responde a la intervencion

de las instituciones, ni de las reglas o convenciones sociales, sino que es el resultado de un
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calculo razonado. En consecuencia las acciones perturbadoras, de estos agentes externos, no
afectan ni interfieren en la estructuracion ni en el comportamiento del mercado, dado que son

exdégenos al ambito econdmico y no logran modificar su funcionamiento.

Otro de los supuestos fundamentales, basado en el individuo, explica que los seres humanos
son esencialmente iguales y tienen los mismos derechos, recursos y deseos. A partir de este
principio, la teoria neoclasica asume que las decisiones individuales son coordinadas por el
mercado (Neffa, Panigo y Lopez, 2010: 11), y las motivaciones individuales que los sujetos
hayan tenido para actuar no generan conflicto ni alteran el procesos de produccion. De manera
que, ‘la mano invisible del mercado’ pueda asegurar el funcionamiento regular de la economia y
lograr el equilibrio, es decir, puede asegurar la igualdad perfecta entre la oferta y la demanda de

fuerza de trabajo, y garantizar el proceso de produccién de las mercancias.

En este contexto, para los neoclasicos tanto el que ofrece como el que demanda trabajo son
actores racionales, que equilibran la utilidad que les genera las relaciones laborales con la
satisfaccion salarial y el nivel de productividad. A partir de este supuesto las variables socio-
demogréaficas se suponen dadas y sin efectos asimétricos alguno, tanto los que ofrecen su
fuerza de trabajo como los que ofrecen empleo tendran conocimiento total de dicho mercado,
de modo que no habrd monopolio ni acuerdos desventajosos entre las partes (De la Garza,

2000b y 2008a).

Sin embargo, pese a que la teoria econémica proporciond herramientas analiticas valiosas para
dar cuenta del proceso de generacion de riqueza, el modelo de mercado perfecto, propuesto
por la vertiente neoclasica, ademas de contener demasiados supuestos que en la realidad son
insostenibles, posee la limitante de que no es posible articular sus principio teoéricos a los

enfoques que como la produccion social de los mercados y de la ocupacién, o la Teoria de la



Asociacion Mexicana de Ciencias para el Desarrollo Regional A. C. — Universidad de Guadalajara.
19° Encuentro Nacional sobre Desarrollo Regional en México, AMECIDER 2014.
Zapopan, Jalisco del 11 al 14 de noviembre de 2014.

Interseccinalidad parten del precepto de que los procesos de produccidon econémica se
entrelazan a relaciones sociales amplias, desiguales y asimétricas, impregnadas de
significados. Asimismo, al concebir a los individuos Unicamente como agentes racionales y
masificadores tampoco es posible articular estas propuestas a otras nociones analitica que
conciben los actores sociales como agentes que construyen, dentro de ciertas restricciones, la

oferta y la demanda de fuerza de trabajo.

LA FUERZA DE TRABAJO, INTERSECCIONALIDAD Y CONSTRUCCION DE LAS
ESTRATEGIAS DE EMPLEO

Los individuos que se ofrecen como mano de obra dentro de un contexto de economia de
mercado son actores racionales, ellos toman decisiones en busca del mayor beneficio posible,
pero también, sugiere De la Garza (2000a y 2008a), podemos concebirlos como agentes
sociales que toman decisiones sobre donde, como, cuando y en qué trabajar, claro, acotados
siempre por diversas estructuras. Tal cualidad es definida por este autor como la construccién
de las estrategias de empleo, proceso y principio tedrico con base al cual se invalidan los
supuestos de igualdad y de equidad de derechos, recursos y deseos entre los seres humanos

de la teoria neoclasica (Hurtado, 2011).

Entre las diversas restricciones que enfrentan quienes se ofertan como fuerza de trabajo
podemos distinguir algunas de caracter socio-demografico y otras de orden socioeconémico.
Las socio-demogréficas son la edad, el género, la etnia, la escolaridad, el estado civil, el
namero de hijos, el lugar de origen, la nacionalidad, la condicion de inmigracion, entre otros
factores que interfieren en la construccion de las estrategias de empleo, debido a que la toma
de decisiones y las posibilidades de participar en el mercado laboral van a depender del ciclo de
vida y de la situacion biografica de cada individuo; ademas, no son las mismas para todos los

sujetos sociales ni en el tiempo y ni en el espacio. Por su parte, las restricciones
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socioecondmicas, pueden obedecer a factores individuales, inherentes a la propia mano de
obra, como el nivel de formacién profesional, el desarrollo de habilidades, la experiencia, la
competencia laboral, o bien, pueden responder a aspectos externos, como las
responsabilidades familiares, las condiciones materiales de vida, el comportamiento de los
mercados, la division sexual y social de las ocupaciones, la persistencia de patrones de

segregacion y discriminacion, etc.

En su andlisis, De la Garza (2000b y 2008a) nos permite observar que los factores socio-
demograficos y socioecondmicos, que estructuran la construccion social de las estrategias de
empleo, se articulan entre si de multiples formas. Lo cual se configura en la interseccionalidad
de los factores determinantes de la construccion social del mercado y de la fuerza de trabajo,
propiciando que la produccion y el emprendimiento de dichas estrategias sean tanto un proceso
individual como un acto colectivo. Un proceso de construccién social de la ocupaciéon y del
mercado de trabajo que acontece tanto en el plano subjetivo como en el terreno practico, desde
donde la mano de obra pone en juego los diversos recursos y capitales de que posee: los
personales, los familiares, los comunitarios, los financieros, los relacionales, para insertarse en
los puestos de trabajo. No obstante, la construccion social de las estrategias de empleo es
también la produccion social de los potenciales espacios de trabajo, sean esto de tipo real,
virtual, local, regional o global, produccion desde la cual no se concibe al mundo entero como
espacio de oportunidades laborales, sino que el probable ambito de trabajo es acotado y

delimitado a escenarios geograficos concretos y prioritariamente cercanos.

Asimismo, para quienes venden su fuerza laboral la pertenencia a determinadas redes puede
favorecer la existencia de medios alternativos para ganarse la vida (Sassen, 2007), los cuales
pueden ser diversos o escasos dependiendo de las herramientas individuales y colectivas que

se tengan a disposicion. No obstante, las estrategias de empleo pueden verse afectadas por
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determinadas externalidades de orden relacional y subjetivo como los juicios de valor sobre las
identidades, la apariencia, la estética, las conductas y las formas de racionamiento practico, que
llevan a acreditar o descalificar a los agentes sociales para su insercién, permanencia, salida y
movilidad en el campo laboral. Faltaria entonces observar cuales son algunos de los factores
que estructuran e integran este proceso de construccién de la ocupacién y del mercado desde

la perspectiva, las acciones y la subjetividad de quienes demandan mano de obra.

INTERSECCIONALIDAD Y CONSTRUCCION DEL MERADO DE TRABAJO DESDE
LAS ESTRATEGIAS DE LOS EMPRESARIOS

Un aumento en la escala de productividad de la empresa puede inducir a los empresarios a
incrementar la demanda de mano de obra; no obstante, como nos lo advierte De la Garza
(2000a y 2000b), resulta improcedente suponer que la funcién de produccién es constante y
que en condiciones de equilibrio los salarios igualan la producciéon marginal de los trabajadores.
En este marco de posibilidades, de acuerdo con Du Tertre (2009: 5), los indicadores de
rendimiento tienen una funcién de "ex post", es decir, mostrarle a los empresarios cuales han
sido los resultados obtenidos en materia de rendimiento de la produccion tanto por la empresa
como por los trabajadores; pero también tienen una funcién "a priori" que les permite predecir y
orientar sus acciones futuras al interior y exterior de la empresa. Sin embargo, aunque los
indicadores demuestren un crecimiento de la riqueza, el incremento de los intercambios
mercantiles y la necesidad de contratar fuerza laboral, contrariamente a lo que establece la
teoria econémica, los empleadores pueden optar por no instituir nuevos vinculos laborales, ni
mejorar la calidad o las condiciones de trabajo. De modo que, no se revuelve el problema del
déficit de empleos o de las formas en que se reparten los puestos de trabajo en nuestras

sociedades (Méda, 1996: 696).
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Estos hechos conducen a que la relacién entre la oferta y la demanda de trabajo no esté dada
por el volumen de produccién, sino que responda a una construccion social que se relaciona, en
un nivel abstracto, con la generacion de rigueza y, en un nivel concreto, con las estrategias
empresariales para mantener o inaugurar nuevos puestos y mercados laborales, basados en la
evolucién de las necesidades humanas, asi como en el fomento de nuevos patrones de
consumo que favorezcan el proceso de acumulacion del capital. Dicho proceso, lo desarrollan
los empresarios en interaccion con otros agentes: trabajadores, sindicatos, gobierno, clientes y
proveedores, etc., que se configuran y reconfiguran en torno a la construccion de la decision y
de la estrategia de cuantos trabajadores emplear, en qué nichos de mercado, con qué
caracteristicas, qué cantidad de salarios pagarles y dénde, cuando, cémo o en qué condiciones
proveerse de mano de obra. Asimismo, la construccién social de la demanda est4 afectada por
las caracteristicas de los mercados, la competencia, el tamafio de las empresas, los niveles de
productividad alcanzados a través de la explotacién del trabajo vivo o de las maquinas, como
por el hecho de que la empresa pueda innovar y ser parte de un clusters, e interaccionar en red

con otras empresas y agentes sociales, dentro y fuera del mismo campo de produccion.

Por ejemplo, Hurtado (2011) argumenta que, el impulso de la globalizacion sobre los mercados
de trabajo esta relacionado con el desarrollo tecnologico de las telecomunicaciones, de la
Internet y de los medios de transporte, que abarataron los costos de interconexion y acortaron
la distancia entre ofertantes y demandantes de mano de obra, como entre proveedores y
consumidores, permitiéndoles que los intercambios de mercancias, servicios y la dinAmica de
contratacion de mano de obra se establezcan en tiempo real, pese a las distancias geogréficas.
Asimismo, favorecen la globalizacion de los mercados laborales y de los circuitos migratorios,
para que la mano de obra se desplace desde los lugares donde abunda hasta las zonas en que

se solicita fuerza laboral.

10
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Ello significa que los empresarios pueden definir el nUmero de empleados, establecer el nivel de
calificacion necesaria de parte de los trabajo, ajustar los salarios, organizar el proceso de
trabajo, controlar el ejercicio productivo y determinar las caracteristicas socio-demogréficas de
los potenciales trabajadores, etc.,, tanto a nivel macroestructural (macroecondmico,
macroinstitucional, macropolitico, macrocultural), como a nivel messoestructural (mercado de
productos, mercado de servicios, configuracién sociotécnica del proceso productivo, en torno de
los mercados, identificacion de necesidades y satisfaccion de las demandas de los clientes,
disposicion de proveedores e inyeccion de capitales financieros para la expansion del mercado
y de la empresa, etc.). Asimismo, los empresarios pretenden dar sentido racional a las
decisiones que toman, combinando elementos cientificos de diversa indole con informacion
objetiva, aunque, en la préactica terminan por incorporar, igualmente, en la toma de decisiones
aspectos subjetivos: prejuicios, tradiciones, costumbres, rituales o mitos, que les devienen de
las culturas empresariales, corporativas y regionales, asi como de la moral social, cultural y

religiosa.

No obstante, las estrategias empresariales también dependen de las estrategias y de la mano
de obra. En ese sentido, la contratacién o el encuentro entre la demanda y la oferta de trabajo
no es, ni para el empresario ni para el trabajador, el punto final de la construccién social del
mercado y de la ocupacion, sino el inicio de un proceso que continla con la explotacion
productiva de la fuerza de trabajo. Para De la Garza (2000b y 2008a) en esta reflexién, sobre la
produccion social de los mercados de trabajo, habria que agregar otro factor fundamental, las
presiones estructurales que devienen de la construccion social de la politica empresarial, que
tienen origen en los sistema de relaciones industriales integrados por las leyes laborales, las
disposiciones sanitarias, la regulacion de la seguridad social, en los contratos de trabajo, en los
acuerdos corporativos, etc., valorando el papel de dicha politica méas all4 de las reglas formal o

informalmente establecidas.

11
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DESENCUENTROS EN LA OFERTA Y DEMANDA DE FUERZA DE TRABAJO

Finalmente, para De la Garza (2000b y 2008a) aunque el encuentro entre la oferta y la
demanda de trabajo, configura la construccién social del mercado y de la ocupacion, este
enlace forzosamente no tiene que acontecer, en la medida en que entre estas dos
construcciones se regenera una unién parcial e histéricamente conflictiva. Asimismo, el que
busca empleo puede no encontrarlo y su decisién no siempre sera la de ocuparse por menos
salario del que espera recibir, también puede optar por emigrar, con lo cual estaria redefiniendo
y ampliando los limites socio-espaciales del &rea en la que ofertar su fuerza de trabajo. Mientras
tanto, quien demanda mano de obra puede no encontrar a los potenciales trabajadores que
requiere y/o estos, obligatoriamente, no tienen que estar dispuestos a emplearse por el salario
ylo por las condiciones de trabajo que ofrece. En respuesta, la decisibn del empleador no
siempre sera la de hacer mas atractivos los salarios y condiciones laborales, también puede
optar por reestructurar su proceso productivo o trasladarse a otra localidad, con ello él también

estard redefiniendo el espacio de su demanda y de la oferta de trabajo.

Adicionalmente, el vinculo entre la oferta y la demanda puede desembocar en una experiencia
frustrante tanto para los empresarios como para los trabajadores, debido a que este encuentro
usualmente implica un ejercicio diferenciado de las relaciones sociales de poder, donde la
empresa fija las condiciones de empleo, de ejercicio del trabajo, de explotacion de la mano de
obra y, por supuesto, redefine las categorias de trabajo, trabajador y salario recurriendo incluso
a prejuicios o valoraciones arbitrarias y discriminantes con base en el g{enero, la raza, la etnia,
la clase, la orientacion sexual, la discapacidad, etc., en tanto que los trabajadores solo cuentan
con su capacidad de producir y de organizarse para defender sus derechos laborales. Pese a
las asimetrias en el ejercicio del poder, la mano de obra puede desarrollar procesos de

resistencia individual y grupal, en contra de las acciones de los empresarios, tratando
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consciente o in conscientemente de que sus caracteristicas identitarias mas que un factor en

contra jueguen a favor de su posibilidad de emplearse.

INTERSECCIONALIDAD Y MERCADO DE TRABAJO EN EL ESTADO DE
GUANAJUATO: EL CASO DE LOS MUNICIPIOS DE CELAYA Y SALVATIERRA?®

Para dar cuenta de los diversos fendbmenos sociales en torno a la construccion social del
mercado de trabajo e interseccionalidad en el Estado de Guanajuato, nos enfocamos en el caso
particular de los municipios de Celaya y Salvatierra, para reflexionar e ilustrar sobre lo que
acontece en esta region. Para ello establecemos la posicion socio-laboral de los trabajadores y
de las trabajadoras con base en sus categorias sociodemogréaficas de género, etnia/raza,
clase social, nivel educativo, lugar de origen y orientaciébn sexual. Asimismo, tomamos en
consideracion sus trayectorias laborales, sus percepciones sobre las condiciones de trabajo,
discriminacion y pérdida de seguridad o durabilidad del trabajo. La estrategia metodologica de
esta investigacion es desarrollar un estudio de casos sobre la participacién diferencial de
hombres y de mujeres en el mercado de trabajo de Celaya y Salvatierra, segin sus rasgos
identitarios mas generales y tipo de ocupacion. Metodolégicamente, recurrimos al uso de
informacion estadistica previamente existente como resultado de las encuestas nacionales de
empleo, realizadas en México entre los afios de 2010 y 2013 (caso de la ENOE) y del censo
general de poblacién de 2010. Asimismo, se recopila informacién empirica y cualitativa a partir

de la realizacion de estudio de campo y el muestreo cualitativo de informantes.

A partir de la informacion estadistica del INEGI para el Estado de Guanajuato y la Republica Mexicana, con base en
variables como ocupacion, sector de actividad, tasa de participacion, edad y sexo, observamos que para el 2013 el
pais contaba con 88'326,076 millones de habitantes en edad laboral, de 14 y mas afos; el Estado de Guanajuato
representaba el 4.7% de esa poblacion, con 4'153,619 millones de individuos en edad laboral. Como lo muestra la
tabla 1, en el caso del Estado de Guanajuato el 61.25% de esa poblacién era econémicamente activa, el 58.09%
desarrollaba alguna actividad y solo el 3.16% se encontraba desocupada, registrando en cifras relativas niveles
similares a los del pais o ligeramente superiores a él, en los casos de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA),
Poblacion Ocupada (PO) y de la Poblacion Desocupada (PD) (Hurtado, 2014).
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Patricia, una mujer de 18 afios residente en el municipio de Celaya, manifiesta que “los trabajos
que he tenido no me ofrecen seguridad social, ni contrato formal. La reforma laboral no ha
favorecido la mejora de las condiciones de trabajo, al contrario parecen estar empeorando
porque el trabajo es cada vez mas pesado, pagan poco y porque recibo malos tratos de parte
de los jefes y supervisores; por estas razones he tenido que cambiar varias veces de empleo.
Actualmente laboro en un estética (trabajo de cuidado), anteriormente era mesera en un

restaurante (trabajo servicio), entre otros trabajos que he realizado”.

De manera reiterada se ha debatido acerca de estos fendbmenos que agobian a la fuerza de
trabajo; igualmente se ha discutido sobre la necesidad de redisefiar los contenidos y los
alcances de la legislacion laboral mexicana, donde pese a que el empleo formal ha mantenido
un crecimiento constante, los niveles de ingreso y las condiciones de trabajo estan cada vez
mas distantes de lo que se requiere para cubrir las demandas de una fuerza de trabajo que
crece exponencialmente y que solicita mejores fuentes de empleo como de sus condiciones
laborales. Las estimaciones del Centro de Estudios Econdmicos del Sector Privado (CEESP),
con base en las estimaciones del Consejo Nacional de Poblacion (CONAPO), para en el 2009,
apuntaban a que México deberia de estar en posibilidad de generar al menos un milléon de
trabajos al afio, tan sélo para incorporar a los nuevos obreros, de lo contrario en los proximos
decenios surgirian problemas mas severos, si no se implementaban las soluciones que ayuden

a detonar la generacion de empleo (CEESP, 2009: 8).*

Contrario a lo proyectado por la CONAPO y por la CEESP, las medidas adoptadas por el
gobierno mexicano en materia de politica de empleo apuntan hacia una mayor flexibilizacion y
precarizacion del mercado de trabajo: eliminar los obstaculos legales que se imponen a través

de los contratos ley, promover el acuerdo de voluntades entre empleador y empleado, facilitar el

* Centro de Estudios Econémicos del Sector Privado (CEESP).
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uso de mano de obra a través de la contratacion por horas y las pasantias, asi como reducir los
costos de contratacién. Adicionalmente, la gran mayoria de los trabajadores asalariados se
encuentran laborando en pequefias 0 medianas empresas y en micronegocios, siendo en estos
espacios laborales donde usualmente la fuerza de trabajo presenta mayores deficiencias en sus

condiciones de empleo (Garcia, 2012: 98).

Olga de 27 afos de edad, residente en Salvatierra, argumenta que:

“No estoy satisfecha con mi salario. No sé de qué trata la reforma laboral, menos si ha
contribuido a mejorar el trabajo porque actualmente son menos estables, seguros y duraderos.
Anteriormente habia mas trabajo para todos, el dinero rendia mas, aunque, si una mujer estaba
embarazada buscaban el motivo para despedirla. Hoy muchas empresas ya no quieren jubilar a
la gente y existen empresas que cambian de duefio para hacer continuamente contratos y asi la

gente no genera antigtiedad”.

A casi dos aflos de su vigencia los objetivos de la reforma laboral alin no se cumplen, al
contrario la creacion de nuevos empleos, la seguridad juridica a la inversion, la mejora del
ingreso de los trabajadores y la productividad de las empresas se encuentran por debajo de las
metas establecidas por el gobierno, conforme lo sefialan recientemente dirigentes de la
Confederacion Patronal de la Republica Mexicana (Coparmex).® Y lo evidencian tanto los datos

empiricos como los comentarios de los entrevistados aqui citados.

Las circunstancias de precariedad socioeconomica generalizada a la que se enfrenta la fuerza
de trabajo son diversas, tanto los empleos formales como los no regulados presentan
inestabilidad e inseguridad independientemente del régimen de relacion salarial; realidad que se

constata a partir del creciente desequilibrio de las condiciones de empleo regulado y no

° http://eleconomista.com.mx/industrias/2014/05/01/objetivos-reforma-laboral-no-se-han-cumplido
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regulado, en la alta rotacion laboral y en la persistencia de la desocupacion. No obstante, el
mayor incremento de los niveles de pobreza, subempleo y desempleo se observan y manifiesta
en las zonas urbanas y semiurbanas -caso de Celaya y Salvatierra- debido a que en ellas se
concentra el mayor numero de habitantes y a que el ingreso como el sostenimiento de sus
hogares depende casi exclusivamente de los salarios (Damian, 2012: 53). Las respuestas de
los hogares como de los individuos para contrarrestar o encontrar alternativas de ingreso han
sido el autoempleo, el emprendimiento o la generacién de pequefios negocios, las ventas
ambulantes y en otros casos la emigracion; en tanto que las empresas recurren a la

subcontratacion (el outsourcing) y al empleo no registrado.

Oscar, de 24 afios de edad, quien trabaja como evaluador en un taller de joyeria en Celaya y
cuenta solamente con un contrato verbal, relata que:

“Por el tiempo que llevo trabajando puedo considerar que mi trabajo es estable y seguro, me
ofrece seguridad social (en salud). No obstante, a nosotros, la reforma laboral nos afecto, a la
empresa y a mi; los trabajos no son ni seguros, ni estables, ni mucho menos duraderos porque

la mayoria son por contratos temporales, a no mas de tres a seis meses”.

Gloria, de 25 afos de edad, trabaja en una estética en Salvatierra y percibe menos de tres
salarios minimos al mes, ella nos dice:

No estoy satisfecha con mi sueldo, tampoco lo estoy con mi trabajo porque no es estable, no
me ofrece seguridad social.

Los trabajos son menos estables, seguros y duraderos por la falta de empresas y el crecimiento
de la poblacién.

Espero conseguir otro trabajo que me proporciones mejores condiciones laborales, como el que

sea estable o llegar a tener mi propia empresa 0 negocio, aunque econémicamente no sea
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muy rentable. Mas que dinero es importante la estabilidad personal que brinda el tener un

trabajo formal.

Pese a la vocacion agricola de la mayoria de los municipios del Estado de Guanajuato, entre
ellos el de Salvatierra, mas del 83% de la PEA se ubica por fuera de este sector, el 32.01% en
el secundario y el 54.53% en el terciario; incluso el sector de los servicios es el que mas
contrata fuerza de trabajo, demostrando que el trabajo industrial, asalariado y fabril ha perdido
su preponderancia para dar paso a los trabajos de servicios (ver grafica 1). Aunque esta
tendencia es global, dado que la produccién de bienes manufacturados con valor agregado y de
servicios supera la de materias primas; no obstante, para México el trabajo agricola continta
siendo relativamente importante con el 13.36% de la fuerza laboral ubicada en este sector,
mientras para el Estado de Guanajuato es de 12.72%. En este contexto Guanajuato muestra
una clara tendencia hacia la consolidacion del sector de los servicios (con un 60.88% de los
ocupados), en comparacion con la dindmica nacional (con un 54.53% de los ocupados), y pese
al hecho de que la Ultima década se han asentado en los municipios de Lebn, Salamanca,

Irapuato y Celaya empresas dedicadas principalmente a la produccién automotriz.

GRAFICA 1
POBLACION OCUPADA SEGUN SECTOR ECONOMICO, GUANAJUATO Y
NIVEL NACIONAL
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Poblaciéon ocupada en el Poblacién ocupada en el Poblacién ocupada en el
sector primario sector secundario sector terciario
B Guanajuato 12.72 32.01 54.53
B Estado Mexicano 13.36 24.44 60.88

Fuentes: INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Censos Generales de Poblacién, 1930, 1940, 1950, 1960,
1970, 1980, 1990, 2000 y 2010. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.
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Enfocadndonos en variables econdmicas como el tipo de trabajo, sector productivo, y en
categorias sociodemograficas como el género y la edad, podemos apreciar que si bien tanto los
hombres como las mujeres se dedican principalmente a la prestacion de servicios, en
comparacion a sus homologos masculinos, las mujeres estdn sobre concentradas en el sector
terciario, con mas del 73% de participacion para el Estado y casi el 80% en el pais. En
contraste, son los hombres con el 17.75% en Guanajuato y el 18.8% a nivel nacional quienes se
dedican a la produccién agricola y ganadera, en tanto que las mujeres escasamente ejercitan

estas labores, con el 3.63% para el estado y el 3.2% para todo el pais.

GRAFICA 2
POBLACION OCUPADA SEGUN SECTOR ECONOMICO Y SEXO, 2013

90
80
70
60
50
40
30

20

s = u
0 _ e—

Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres
ocupados | ocupadas | ocupados | ocupadas | ocupados | ocupadas

en el sector | en el sector |en el sector |en el sector |en el sector |en el sector
primario primario | secundario | secundario | terciario terciario

B Guanajuato 17.75 3.63 37.57 21.97 44.08 73.4
B Estado Mexicano 18.8 3.2 29.07 15.82 50.94 79.42

Fuentes: INEGI. Instituto Nacional de Estadistica y Geografia. Censos Generales de Poblacion, 1930, 1940, 1950, 1960,
1970, 1980, 1990, 2000 y 2010. Encuesta Nacional de Ocupacién y Empleo.

Como lo reflejan los datos empiricos que hemos presentado, algunos de nuestros informantes
antes de cumplir los 18 afios ya tenian una amplia trayectoria laboral en trabajos informales, no
registrados y mal remunerados, trabajo que en estos casos se situaban en el sector de los

servicios: estéticos, restauranteros y domésticos, o de comercio y ventas ambulante.
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Las tablas 1a y 1b nos muestran la evoluciéon de los trabajadores subocupados de 14 afios y
mas, mano de obra que se encuentra subempleada ya sea por insuficiencia de horas de
trabajo, deseando ocuparse en una jornada laboral normal, o porque el trabajador esta sobre
cualificado para el empleo que desempefia 0 porque Sus ingresos nNno compensan O soOnN
inferiores respecto al tiempo y el tipo de trabajo que realizan (Neffa, 2010). Con base en estas
categorias solo el 4.9% de la poblaciéon ocupada se encuentra en condicion de subempleo; no
obstante, lo relevante estadisticamente es que el 66.3% de los subocupados en el Estado de
Guanajuato para el 2013 eran hombres, asimismo esta tendencia se mantuvo durante el 2010
al 2013, agudizandose en el caso de los hombres en los afios intermedios, en el 2011 y 2012,
quienes experimentaron una mayor proporciéon de fuerza de trabajo subocupada en

comparacion a las mujeres, como se registra en la tabla 1b.

Tabla 1A
Poblaciéon de 14 y mas afios subocupada en el estado de Guanajuato en el 2013
Poblacién Ocupada 58.09
Poblacién Subocupada 4.9
Poblacién Subocupada Masculina 66.3
Poblacién Subocupada Femenina | 33.7

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo. Indicadores estratégicos.

Tabla 1B
Poblacién de 14 y méas afios subocupada en el estado de Guanajuato entre el
2010y el 2013

Hombres Mujeres

Poblacién Subocupada 2010 66.84 33.16
Poblacién Subocupada 2011 68.99 31.01
Poblacién Subocupada 2012 67.08 32.92
Poblacién Subocupada 2013 66.29 33.71

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupaciéon y Empleo. Indicadores estratégicos.

Al analizar los niveles de subocupaciéon observamos que las mujeres al parecer experimentan

mejores condiciones de trabajo en comparacion a los hombres. No obstante, al integrar en el
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analisis otras categorias como la etnia/raza, la clase social, el nivel educativo, lugar de origen y
orientacion sexuales podemos observar que, en opinién de los encuestados, aunque existen
diferencias en el acceso y las condiciones de trabajo, dichas caracteristicas individuales y
colectivas pueden incidir de manera negativa entre quienes poseen rasgos identitarios
subvalorados, empeorando tanto sus condiciones laborales como el acceso al trabajo. En ese
sentido las mujeres indigenas, con alguna discapacidad, podres y con bajos niveles educativos
serian las mas discriminadas o las que mayoritariamente tendrian escasa posibilidad de

participar del mercado de trabajo.

Tabla 2
Principales razones para no ser contratados en una empresa 0 negocio
En Celaya y Salvatierra
Tener bajo nivel educativo
Ser discapacitado
Ser de otra region
Ser indigena
No tener contactos en la empresa
Ser homosexual
Ser pobre

Fuentes: datos propios en el marco del proyecto PROMEP “Lo leve, lo liquido y lo solido en las identidades
entre trabajadores no clasicos bajo la naturaleza actual de la ocupacion”.

Conforme lo enuncian las respuestas y argumentos expresados por un grupo de 20 personas
entrevistadas, 13 de ellas mujeres y 7 hombres®, residentes en los municipios de Celaya y
Salvatierra, persisten factores que inciden para que una persona no sea contratada o para que
experimente condiciones laborales mas adversas en comparacion al resto de la poblacion, y
aungue el bajo nivel educativo es la primera causa, existen caracteristicas sociodemogréaficas

gue por causa de la discriminacién abonan para que algunas personas e individuos se sobre

® Se realiz6 un muestreo descriptivo entre personas residentes en Celaya y Salvatierra, para la seleccion se
considero el hecho de que se encontraran laborando al momento de la encuesta, que se ubicaran en distintas ramas
de ocupacion y que tuvieran o no contrato laboral formal. El cuestionario incluyé una serie de preguntas sobre sus
condiciones de trabajo, antigliedad, trayectoria laboral, ingresos, nivel educativo, relaciones de laborales y
discriminacion, entre otros interrogantes que nos permitieron dar cuente de la relacién entre identidades y trabajo.
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concentren en trabajos precarios. Algunos de esas caracteristicas son la discapacidad, el ser

inmigrante y el pertenecer a un grupo étnico/racial.

Oscar considera que “lamentablemente vivimos en una sociedad cerrada donde discriminan a la
comunidad gay, pero yo los apoyo. Somos humanos después de todo. También hay
preferencias con relacion al sexo lo que favorece que los hombres antes que las mujeres
tengamos acceso al trabajo. Cosa similar acontece con los indigenas por culpa de la
discriminacion, con los inmigrantes dependiendo de la region de donde vengan y de la clase
social por la apariencia de cada persona” (Oscar, de 24 afos de edad, bachiller, trabaja como

evaluador en un taller de joyeria).

Para Gloria el género, la etnia/raza, la orientacién sexual y el lugar de origen son elementos que
afectan el ejercicio del trabajo, incluyo ella misma se ha visto afectada indirectamente por
fendmenos de discriminacion. Gloria nos comenta que su novio ha sido excluido en el acceso al

trabajo por su condicion de migracion:

“Hoy en dia hay mas preferencias por las mujeres y tenemos mas oportunidades de ingresar al
trabajo. Sin embargo, vivimos en una sociedad que discrimina a los indigenas y a las mujeres
indigenas, ya sea por la ropa, el aspecto, por ser feo o guapo, por el modo de hablar. En el
trabajo las tratan como si fueran nada y a los homosexuales los acosan constantemente.

Mi novio es de otro pais y no puede conseguir un buen trabajo por ser extranjero” (Gloria, 25

afos de edad, trabaja en una estética en Salvatierra).

CONCLUSIONES

Nos hemos planteado como objetivo abordar la complejidad que subyace tras el andlisis de la

posicion socio-laboral subordinada de la mano de obra en el mercado de trabajo. No obstante,
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nuestra preocupacion fundamental se dirige hacia la necesidad de desarrollar un enfoque
amplio de trabajo y de sujeto laboral, que nos permita dar cuenta de las relaciones sociales de
género y trabajo como de las desigualdades que se instituyen en el acceso al empleo, a través
de la interseccionalidad de los distintos sistemas de relaciones sociales de género, etnia, raza,
clase, lugar de origen, condicidbn migratoria, orientacion y practicas sexuales. Procuramos, en
ese sentido, desarrollar un enfoque alternativo a los paradigmas que parten del concepto
abstracto de trabajo y de trabajador industrial, o que conciben el género como una categoria
universal y homogénea. Adicionalmente, tomamos en consideracion las contribuciones teéricas
y conceptuales hechas desde la sociologia de la ocupacion, desde la teoria de los mercados de
trabajo, desde los estudios feministas y desde la teoria econémica para entender y reflexionar

sobre la complejidad inherente al ejercicio del trabajo.

Estamos ante los estudios de lo técnico-productivo hacia la irrupcion de lo simbdlico-expresivo,
y desde los conceptos clasicos a la nocion ampliada del mundo del trabajo y de reproduccion
del capital. Dicho desplazamiento se evidencia en la transicion de las investigaciones enfocadas
fundamentalmente en la clase obrera, industrial, masculina y asalariada, y la emergencia de
propuestas tedricas conceptuales, que demuestran la existencia en un mundo laboral
multiforme, una fuerza laboral con mdultiples y complejas identidades vinculadas entre si. Este
mundo del trabajo requiere, asimismo, que se amplien los conceptos tradicionales de mercado
de trabajo y de trabajador, para dar cuenta de la naturaleza actual del trabajo, de la
construccién social de la ocupacion y de los sujetos laborales, que no habian sido incluidos
como tema de andlisis de la produccién tedrica clasica y neoclasicas, y que la sociologia del

trabajo incorpora hasta épocas recientes.

En esta nueva etapa de la produccién de conocimiento, el trabajo clasico es s6lo uno de los

factores que integran el mundo de vida, que abarca tanto a los trabajos formales como a los
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atipicos. Un universo en el que participa una heterogeneidad de sujetos sociales: hombres y
mujeres, jovenes y adultos, inmigrantes y residentes, empleados, subempleados o

desempleados, etc., acompafiados de sus multiples identidades y no solo de las laborales.
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