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Introduccién

Los antecedentes de esta presentacion se encuentran en el proyecto vinculado
“Lineamientos de Politica Publica y Estrategias de Intervencion para la Red de Valor Madera-
Mueble de Ciudad Hidalgo, Michoacan”, el cual fue coordinado por el Instituto Politécnico
Nacional, a través del Centro Interdisciplinario de Investigacion para el Desarrollo Integral
Regional (CIIDIR) unidad Michoacan, y tuvo su origen en el accionar de la Secretaria de
Desarrollo Econémico (SEDECO) de Michoacan de Ocampo, la cual persigue estructurar,
implementar y consolidar cadenas de valor, horizontales y verticales, que potencialicen la

calidad y capacidad productiva de la Regién Oriente de la entidad.

Se trata de un ejercicio de planeacion estratégica liderado por el Gobierno Constitucional del
estado de Michoacan de Ocampo, y operado por la Direccidon de Desarrollo Industrial de la
SEDECO; el cual, pretende contribuir a la toma de decisiones de las diversas instituciones
relacionadas con la situacion actual del sector forestal en la entidad, retomando para ello, la
opinion de los actores involucrados en la iniciativa del cluster madera mueble de la Region
Oriente, a fin de coadyuvar el accionar de los “tomadores de decision” en torno a la
priorizacion de necesidades de la red de valor, mediante la optimizacion de la infraestructura

y equipo existentes y la sustentabilidad de los recursos forestales.

De un padron total de 118 participantes convocados inicialmente, fue posible entrevistar a
58, con la finalidad de (i) identificar a los actores relacionados con el proceso de innovacion
tecnoldgica y su transferencia, en torno a la red de valor madera-mueble de Ciudad Hidalgo,
mediante el analisis de redes sociales para la caracterizacién de “roles” actuales, y con base
en lo anterior, (ii) formular y proponer esquemas de control y mejora, a fin de favorecer un
efecto sinérgico y de optimizacion de capacidades institucionales-organizacionales, con base

en “roles posibles”.
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Entre los principales resultados del andlisis se identific6 un que el efecto multiplicador
potencial en cuanto a transferencia de tecnologia se refiere, es de 1 fabricante de muebles
cooperante en el marco de la iniciativa del cluster impactando en promedio a 5.84 actores
adicionales (miembros o no de la iniciativa). La actual generacién promedio de empleo es de
6.24 oportunidades laborales por unidad de produccion, de los cuales, 4.31 seran de caracter

permanente y el resto (1.93) eventuales.

A partir de este trabajo, exploramos también distintos aspectos relacionados con los
procesos de aprendizaje de los empresarios, por la posible relaciébn que tuvieran con la
aceptacién o los mecanismos de adopcién de innovaciones tecnoldgicas. Identificamos
algunas trayectorias de movilidad laboral de pequefios empresarios dentro del territorio
nacional y en Estados Unidos, a partir de las cuales lograron una capacitacion no certificada
pero cuyos resultados se verifican en los hechos mediante su exitosa insercion dentro de

una region manufacturera como Hidalgo.

Antes de continuar, expondremos informacién sobre las actividades productivas y dindmicas
de poblacion como marco general para interpretar el desarrollo de las dos trayectorias de

vida y laborales que seleccionamos como casos para su estudio.

En el caso de las actividades productivas relevantes, destaca la explotacion comercial de los
bosques para diversos fines y la fabricaciéon de muebles de madera dentro de las actividades
manufactureras. Segin SEMARNAT, el sector manufacturero en el que se especializaba
Ciudad Hidalgo de acuerdo a la poblaciéon ocupada en 2000 era el de la manufactura,
principalmente la fabricacion y maquila de muebles. En ese afio, este municipio fue el Unico
del estado en el que dicha actividad fue la principal, lo que indica su importancia para un

gran namero de familias.

En el sector de la industria forestal, se considera la existencia de al menos 1,082 industrias
forestales en el municipio de Ciudad Hidalgo, de las cuales el 50.37 % son aserraderos, 9.89
% astilladoras, 8.78 % taller de cajas, 30.78 % taller de muebles y el resto (0.18 %) fabricas

de triplay, tableros y resineras.



El incremento del volumen maderable en la entidad se caracteriza por un crecimiento
extensivo (incremento de superficie y sobreexplotacion del recurso forestal), situacion que
remite a la obsolescencia de las unidades de produccién y una limitada inversién en rubros
esenciales como infraestructura y equipo, evidencia de lo anterior, es el bajo nivel
tecnoldgico de los fabricantes de muebles (32.51 %) y los 10 afios transcurridos desde que
se adopto la dltima innovaciéon. En promedio, los 58 fabricantes de muebles cooperantes con
la iniciativa del cluster (red de valor de fabricantes), manufacturan semanalmente 17,017

unidades, es decir, se manufactura un mueble cada 58.97 minutos.

Por otra parte, existe un proceso demografico en cierto grado comun a todo el estado, que
ha hecho que Michoacan destaque como uno de los tres estados con menor crecimiento
poblacional. Incluso en 2008 INEGI calculaba que para el periodo 2005-2008 Michoacan era
el estado con menor crecimiento de poblacién, de hecho tuvo un decrecimiento de -0.32%
(INEGI, 2008).

De acuerdo con el grado de intensidad migratoria a E.U. calculado por CONAPO con base
en el nimero de hogares que reciben remesas (CONAPO, 2000) casi dos terceras partes de
los municipios de Michoacan tienen un indice de intensidad migratoria a Estados Unidos muy
alto o alto. Predominan municipios de indice muy alto en el norte del estado, y a Hidalgo le

corresponde un indice alto.

Esta situacion estatal y municipal en torno al grado de intensidad migratoria nos hace
suponer que los dos casos que aqui exponemos forman parte de una tendencia en los
municipios de mayor intensidad migratoria y con algun tipo de especializacién en el sector
productivo secundario. Es decir, nos presentan indicios importantes de considerar para
conocer como estan imbricadas las trayectorias de movilidad laboral con las capacidades
productivas de una regién especializada. Se han realizado mdltiples estudios de los efectos
de la migracién para el desarrollo o decadencia de las regiones expulsoras a mediano y largo
plazo (Rogaly 1998: 26-27; Deshingkar, 2006; Rahman, 2009; de Haan et al., 2002). En este

caso estariamos sefalando una situacion ventajosa a largo plazo para la regién expulsora.



Orientacion metodoldgica

La base metodoldgica del proyecto vinculado del que deriva este texto esta en el estudio de
redes sociales y sigue una metodologia sistematica cuyos resultados se exponen en otra
parte. Sin embargo, a partir de la comunicacion reiterada con los empresarios, nos parecio
importante desarrollar un estudio exploratorio en torno a procesos sociales que se perfilan
como pertinentes para entender parte de los efectos de la migraciébn en el desarrollo
regional: la movilidad y experiencias laborales a lo largo de la vida, y la reinsercion en una

region con una especializacién econémica notable.

Para el desarrollo de este documento recurrimos a entrevistas a profundidad con los dos
empresarios seleccionados en torno a sus historias de vida. La seleccién partié de la
informacién vertida en una encuesta detallada en torno a la dinAmica y organizacién de su
actividad laboral. Los dos actores seleccionados sobresalieron por el nimero de afios
dedicados a la fabricacion de muebles, en la diversidad de innovaciones tecnoldgicas
(incluidas las organizativas) incorporadas en los ultimos afios, o en el margen de utilidades

de su actividad vinculado en principio con su capacidad de innovacion.

A partir de las entrevistas se realiz6 la transcripcion y la elaboracién de biogramas para
organizar la informacién cronolégicamente y también para poder identificar momentos
coyunturales de las trayectorias de vida. La informacion de las trayectorias individuales se
correlacion6 con procesos sociales regionales y globales de acuerdo a su momento histérico
(se trata de dos cohortes generacionales distintas). También se seleccionaron algunos
fragmentos textuales en la medida en que referian a campos discursivos, identidades
colectivas o ideologias especificas que eran pertinentes desde el punto de vista del propio

actor entrevistado.
Trayectorias de movilidad nacional e transnacional y aprendizajes multiples
En esta seccion describiremos brevemente dos trayectorias laborales que han resultado

interesantes en tanto que permiten mostrar los beneficios para el desarrollo regional que se

derivan en parte de la movilidad espacial de los actores locales y su retorno.



Expondremos en primer lugar el caso de Jorge, un fabricante de muebles con méas de 19
afios en el negocio. Naci6 en 1946, asi que la cohorte de edad a la que pertenece posibilitd
que su desarrollo laboral estuviera ligado al proceso de urbanizacion nacional del periodo
1950-1970, y a un proceso de industrializacion dentro de un modelo de politica economica
caracterizado por la sustitucion de importaciones mediante la instalacion de industrias

nacionales o extranjeras con restricciones en la participacion de capital extranjera.

Durante su infancia desarrollé6 una idea que ha marcado su vida, refiriéndose a su familia
dice: “hemos sido gente de trabajo desde que tengo uso de razén”, y lo ejemplifica
recordando que se inicid en un trabajo remunerado a los 6 afios, repartiendo pan a las
tiendas de abarrotes del pueblo desde las 5 de la mafiana. Entre las condiciones de su
ingreso temprano al mercado de trabajo estd su posiciébn de hermano mayor con nueve
hermanos menores, y problemas de alcoholismo y apoyo econémico irregular por parte de su
padre, quien la mitad de su vida laboral la realizé en empleos temporales fuera de Ciudad
Hidalgo, donde dejaba a su esposa e hijos.

Un parte-aguas en su vida fue el traslado de toda la familia a Saltillo, Coahuila, donde su
padre consiguié empleo estable gracias a un hermano suyo. Durante todas su vida Jorge ha
recordado este hecho como una fortuna en su vida pues considera que en Saltillo habia
muchas mas posibilidades de desarrollo que en Ciudad Hidalgo. Concluyé sus estudios de
secundaria y preparatoria trabajando junto con su padre en Obras Publicas del estado,
iniciando como peodn en la construccion de caminos a los 14 afos. Desde esa edad tuvo
cierta vocacion por la mecanica, y al poco tiempo de ingresar solicité su traslado al taller
mecanico del mismo departamento, donde obtuvo su primera formacién practica e informal
dentro del trabajo como asistente de ingenieros mecanicos. Ambos certificados los obtuvo
inscrito en una escuela para trabajadores (“la nocturna”, como se le conoce cominmente).
Esta carga intensiva de actividades, estudiando y trabajando, la asocia también a su
identificacion como gente de trabajo que se ha ganado lo que tiene o se ha ganado la vida

con esfuerzo.

Al concluir la secundaria ingresé al Seminario de Coahuila donde estudio filosofia de forma
intensiva durante dos afios. En su lenguaje durante la entrevista es notoria la formacién

LI

obtenida en parte gracias a estos curos: “stablishment”, “ideologia”, entre otras. Su salida del
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seminario se produjo por las dificultades econémicas de su familia, que se acrecentaron con
la llegada de una de sus hermanas, quien se separ0 y regresod a vivir, junto con sus hijos,
con sus padres. Igualmente, refiere una sensacion insoportable para él, de “privilegios” por
encontrarse dentro del seminario, alejado de las responsabilidades econdmicas y sociales de

su familia.

Con ayuda de miembros de la iglesia se colocé en una empresa de un grupo industrial muy
importante en Saltillo, donde ingresé como ayudante de laboratorio de la fundicién, haciendo
muestreos. Esta experiencia que tuvo, en la que pudo desempefar una actividad hasta cierto
punto especializada sin recibir una formacién académica previa, generd en él una vision en
torno a la importancia del “compromiso”, mas que del “perfil’ o de una formacion académica
especifica en las personas, en principio acorde con el puesto ocupacional “El compromiso te
exige resultados, es una responsabilidad que te asumes para dar resultados ... es lealtad,
honestidad, que las cosa funcionen”. En esa empresa permanece un afio y después ingresa
a la filial de una transnacional, ubicada también en Saltillo, dedicada a ensamblar tractores

cuyas piezas eran 51% o méas hechas en México. En esta fabrica permanecié por tres afios.

Al ingresar a esta empresa comenzo sus estudios de ingenieria en el Instituto Tecnoldgico
de Saltillo. El inicio de los estudios profesionales de Jorge como ingeniero mecanico en 1965
ocurrid todavia dentro de la politica econdmica nacional de la sustitucion de importaciones,
mas de una década antes de que dicha politica entrara en crisis alrededor de 1976 (Millan,
1998). Las condiciones de industrializacion y urbanizacién del pais durante esta etapa,
contribuyeron a las posibilidades de movilidad social de los profesionistas de aquellos afios.
A la par de sus estudios se desarrolld laboralmente y ascendié desde supervisor de
transmisiones hasta supervisor de toda la linea de ensamble del tractor. Llegd a tener bajo
su supervision a mas de ochenta trabajadores. No concluyd sus estudios en parte porque
sus ingresos eran elevados gracias a la misma experiencia que adquirié en esta industria, lo
que hizo gue no valorara en ese momento la obtencién del titulo, un error, dice, derivado de
la soberbia de tener un mejor sueldo que los pasantes de ingenieria que ingresaban a la
fabrica. Como se ve, nuevamente volvié a la dinAmica de estudiar y trabajar, lo cual se
convirtié6 en “una politica al interior de la familia”. Refiriéndose a sus hermanos afirma que
todos hicieron estudios universitarios trabajando, salvo la menor: “A nadie se le regal6 nada,

a todos les costo”.



Ademéas de los conocimientos propiamente técnicos, su paso por este lugar le brindé
experiencias para coordinar y organizar el trabajo en equipo. El manejo de las relaciones
entre el personal fue un reto de su labor cotidiana. En general, este trabajo le proporciono un
gran orgullo y una oportunidad para sentirse a gusto con lo que estaba haciendo: “Se siente
uno a gusto con lo que esta haciendo...ojala que todo ser humano tuviera la posibilidad de
hacer eso, nos ayudaria a construir un mejor pais”. Esta cita indica una posibilidad de
desarrollo humano a la cual tuvo oportunidad de acceder en una combinacién de condiciones
oportunas (traslado a Saltillo, existencia de escuelas publicas, crecimiento de empresas en

territorio nacional), y un esfuerzo individual.

Al parecer sin motivo aparente retornd a Ciudad Hidalgo alrededor de 1973, en donde se
dedic6 a varias actividades no relacionadas (loncheria, restaurante) antes de ingresar a la
industria del mueble, en la que comenzd haciendo pata para box-spring a partir del material
sobrante de la fabricacién de silla quemada que en ese entonces se fabricaba. El mismo ha
fabricado sus muebles para trabajo y parte de sus herramientas. Empez6 con un solo torno y
sin medio de transporte para los materiales y productos. Nunca trabajo como empleado en
un taller, s6lo como administrador en un taller de litera, pero no en el proceso de elaboracion.
Méas de diez afos después de su regreso a Ciudad Hidalgo logré su cometido de producir
muebles. Entre sus disefios estd un librero de dos piezas que se ha difundido entre otros
fabricantes. Los disefios son propios. Su incorporacién a la fabricacion de muebles es un
caso de uso y adopcion de habilidades técnicas, instrumentales y organizativas para una
empresa especializada sin tener un entrenamiento formal o informal en otra empresa del
mismo giro. A mediados de los afios noventa participé en la organizacién de mas de 800
microindustriales para enfrentar un problema de restriccion de madera por parte de los

silvicultores o de los intermediarios y acaparadores de madera en la region.

Al momento de la entrevista tenia mas de 19 afios con su taller de muebles y tenia un rol

importante dentro del proyecto gubernamental de formacién del cluster del mueble.

El segundo caso es Radl, un joven empresario que se dedica principalmente a la maquila de
mueble, y en menor medida a la fabricacion de muebles de lujo disefiados por él mismo. Al

momento de la entrevista contaba con diez afios con el negocio de la maquila. Raul nacié en
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Ciudad Hidalgo en 1973. Realiz6 sus primeros trabajos desde los 10 afios como ayudante en

la construccion. También trabajé unos meses como ayudante en una muebleria.

Se incorporé a los catorce afios al proceso de migracion a Estados Unidos con amigos y
parientes de su misma generacion. Permanecio diez afios en aquel pais. Ingresé a una
fabrica a laborar pero fue identificado como menor de edad y obligado a incorporarse a
estudiar y dejar el trabajo. En la escuela adquirié algunos elementos del idioma inglés. A los
dieciséis afios se colocd en una empresa fabricante de duelas y estructuras de madera para
la construccion. Al ingresar a este trabajo le sirvié su experiencia en el trabajo de albafiileria,
ademas de su afinidad por realizar trabajos en lugares elevados, al parecer evadidos por
muchos de los trabajadores por cuestiones de seguridad. Asi mismo, refiere su disposicién al

trabajo, lo cual le permitié ser seleccionado para trabajar con trabajadores experimentados.

Su incorporacién al negocio de la maquila de muebles se posibilitd en parte gracias a la
informacién técnica y préctica, al parecer facil de entender pero guardada celosamente por
algunos, que le proporciond un antiguo cliente suyo para calcular los metros cubicos de los
cargamentos de madera (“cubicar”) con la finalidad de poder establecer costos para la
magquila con base en la madera requerida por cada pieza. Con la posibilidad de hacer el
célculo fue capaz de establecer costos y aumentar sus ganancias. Antes de eso hacia
trabajo de maquila pero a través de intermediarios quienes le pagaban el servicio pero no

tenia trato directo con los comercializadores de los muebles.

La labor que ha desarrollado en su taller se distingue por la elaboracién de sus propias
herramientas y muebles de trabajo, y por los resultados de su propio estudio y reflexion
sobre su propia practica, para la mejorar la organizacion del proceso de trabajo, optimizando
tiempos y movimientos. Considera que el uso de distintas herramientas que desarrollé
instalando duelas en Estados Unidos le posibilitd, en parte, elaborar sus herramientas y
estructurar la organizacion de los procesos en su taller. Refiere como poco importante la
breve experiencia que tuvo en un taller de muebles poco antes de partir a Estados Unidos,
mas bien valord su experiencia de trabajo en la empresa dedicada a la instalacién de duelas
y estructuras de madera, y sus primeros trabajos como albafiil para echar a andar y hacer

progresar su propia empresa.



Si bien Raul también se incorpor6 desde pequefio al trabajo asalariado, parece que entre los
jovenes de su generacion y mediante su experiencia en los Estados Unidos ha desarrollado
una ideologia en torno al éxito personal relacionado a la valoracion de los méritos personales
y el progreso econdmico. Tal perspectiva se nota en la comparacion que hace respecto a su
situacion inicial al regresar de Estados Unidos, “sin nada”, y su situacion actual. También se
manifiesta parcialmente en el orgullo por su trabajo creativo para el disefio de muebles, el
tipo de muebles que selecciona para su propia casa (disefios exclusivos con maderas de
importacién) y algunos indicios de su arreglo personal. Las condiciones dentro de su familia —
namero de hermanos y posicion entre ellos, convivencia con familia extensa en Estados
Unidos— al parecer no le confirieron roles de responsabilidad permanente en su familia

nuclear, lo cual contribuiria a la valoracién de logros personales por méritos propios.

Conclusiones: Reinsercion al origen y co-aprovechamiento movilidad-“vocacién” local

La importancia de los casos seleccionados radica en que ambos comparten algunas
caracteristicas que estan asociadas a su trayectoria de movilidad laboral fuera de Ciudad
Hidalgo, su retorno y si insercién y desarrollo exitoso dentro de la principal actividad
econdmica de la ciudad.

No obstante que su aprendizaje en el trabajo previo a su aventura empresarial dentro del
ramo de fabricacion de muebles ocurrié en ramas ajenas a éste, los productores
demostraron las posibilidades de transferir distinto tipo de habilidades y conocimientos para

su aprovechamiento en sus talleres de fabricacion de muebles. Basicamente en tres areas:

Habilidades préacticas en el uso de herramientas y algunos materiales.
b. Habilidades para manejo de personal.
c. Experiencia para la organizacion de los procesos de produccion (tiempos y

movimientos, caracteristicas y disposiciéon de muebles y herramientas).

Su nivel de escolaridad (medio superior y superior trunco) también pudo haber favorecido el
desarrollo de capacidades en las areas de administraciéon y disefio de modelos, asi como

para a organizacion de la empresa (contabilidad, comercializacién y manejo de personal) y



procesos de produccion. Este tipo de capacidades requieren cierto grado de manejo de

representaciones formales y organizativas (imagenes, planeacion).

La principal diferencia en cuanto al contexto economico y del mercado laboral en cada
momento histérico (diferencia generacional) es la amplia posibilidad de contratacién y
desarrollo profesional gracias al crecimiento de la industria nacional en los afios 60 y 70, asi
como el crecimiento sostenido de espacios educativos a nivel medio superior y superior. En
ese sentido, consideramos que el tipo de trayectoria seguida por Jorge es menos probable
de encontrarla con las generaciones recientes, quienes en cambio serian mas propensas a
continuar las corrientes migratorias a Estados Unidos y, en menor medida, retornar a Ciudad

Hidalgo con cierta capacitacion en el trabajo.

Este estudio exploratorio nos muestra la posibilidad de profundizar en un debate sobre los
posibles beneficios de la migracion para el desarrollo de la regién expulsora, tomando en
cuenta los casos de reinsercion de migrantes con perfiles adecuados para el desarrollo de

micro y pequefas empresas.

Con relacion a los fines de la consultoria, los casos estudiados indican que:

1. Al parecer es relativamente facil hacer una transferencia de conocimientos practicos
en el campo de las actividades productivas entre trabajadores que provengan de

otras ramas laborales.

2. Resulta importante cierto grado de formacién escolarizada (media superior) para el
desarrollo auto-dirigido de habilidades de gerencia, administracién e innovacion en el

area de disefio de productos y transformacion de procesos de trabajo.

3. Los campos discursivos promovidos por algunas instituciones en torno al liderazgo y
la accién colectiva podrian enfrentar procesos informales de competencia entre
empresarios que dificilmente podrian valorar los beneficios futuros de definir objetivos
comunes. Probablemente este tipo de objetivos colectivos puedan ser mas

significativos para algunos de los pequefios empresarios que han participado en el
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surgimiento de la clase obrera como grupo de identidad en torno a la formacion de

sindicatos en pequefias ciudades.
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